Somaha Wirkungsbericht mit dem SRK

Unter Wirkung versteht die Somaha Stiftung Veranderungen, die durch gezielte
Massnahmen im Sinne und zur Maximierung des Stiftungszwecks erreicht werden. Sie
orientiert sich dabei an ihrem Wirkungsmodell, welches die beabsichtigte Veranderung
schematisch darstellt. Nach Abschluss von mehrjdhrigen Forderpartnerschaften reflektiert
die Stiftung zusammen mit ihren Forderpartnern die erreichten Ziele und Lernerfahrungen.
Die Zusammenarbeit wiirdigt die Stiftung im Somaha Wirkungsbericht.

Lokale Organisationen starken

Im Zentrum der Partnerschaft zwischen der Somaha
Stiftung und dem Schweizerischen Roten Kreuz (SRK)
steht der Programmbereich National Society
Development (NSD). Ziel dieser Zusammenarbeit war
es, die lokalen Rotkreuz- und Rothalbmond-
gesellschaften in ihrer Rolle als zentrale humanitdre
Akteure durch die Unterstiitzung von ausgewdhlten
thematischen Schwerpunkten und die Entwicklung
systematischer = Grundlagen zu  stdrken. Die
Partnerschaft mit der Somaha Stiftung erméoglichte dem
SRK seine lokalen Schwestergesellschaften bei der
Weiterentwicklung zu unterstiitzen als auch konkrete
Ansidtze in ausgewdhlten Landern umzusetzen. Zum
Abschluss des gemeinsamen Projekts ziehen wir
gemeinsam mit Astrid Nissen Bilanz und blicken in die
Zukunft.

Astrid Nissen - die treibende Kraft hinter dem NSD
Programmbereich

Astrid Nissen kennt die internationale Zusammenarbeit
aus unterschiedlichen Perspektiven. Bereits vor ihrem
Eintritt beim SRK im Jahr 2020 war sie in verschiedenen
Regionen der Welt in den Bereichen humanitdre Hilfe
und Entwicklungszusammenarbeit tatig.

Projektskizze und Rahmen

Projektname
National Society Development (NSD)

Projektziel

Starkung der lokalen Rotkreuz- und Rothalb-
mondgesellschaften durch die Unterstiitzung von
ausgewahlten thematischen Schwerpunkten und
die Entwicklung systematischer Grundlagen im
Bereich NSD (Lokalisierung)

Forderdauer
4 Jahre, 2022 — 2026

Fordersumme/Anzahl Tranchen
CHF 867'500/4

Investierte Zeit fiir die gemeinsame
Weiterentwicklung des Projekts jahrlich
SRK: 100 Stunden, Somaha Stiftung: 40 Stunden

Durchgefiihrte (Steering Committee) Meetings
8 Meetings; 3 Workshop

Projektmitarbeitende beim SRK
Beatrice Weber, Astrid Nissen



Wahrend der Projektlaufzeit iibernahm  Astrid
unterschiedliche Rollen innerhalb des SRK. Sie begann
als Fachberaterin im Bereich NSD und leitet heute das
Departement Internationales. «Heute kann ich an vielen
Stellen selbst mitentscheiden — das macht die Arbeit
nochmals anders spannend», sagt sie. Thre Motivation
zieht sie aus einer klaren Uberzeugung: Nachhaltige
humanitdre Wirkung entsteht nur dann, wenn lokale
Partnerorganisationen gestdarkt werden. Partnerstar-
kung bedeutet fiir sie deshalb mehr als die Umsetzung
einzelner Projekte. Es geht darum, Organisationen in die
Lage zu versetzen, ihre Rolle langfristig und
eigenstandig wahrzunehmen.

Ausgangslage und Bedarfsanalyse

Das SRK verfolgt die Idee, dass die Starkung lokaler
Partner eine zentrale Voraussetzung fiir wirksame
humanitdare Arbeit ist. Dies ist jedoch oft schwer zu
finanzieren und zu vermitteln. Klassische Fordermodelle
sind in der Regel auf konkrete Projekte mit Kklar
messbaren Ergebnissen ausgerichtet. Die langfristige
Entwicklung von Organisationen ist komplex und zeigt
ihre Wirkung hdufig erst mit der Zeit, da Verdnderungen
in Strukturen und Prozessen nachhaltig aufgebaut und
verandert werden miissen.

Fiir das SRK entstand daraus ein doppelter Bedarf:
Einerseits sollte der Bereich der Partnerstarkung
inhaltlich weiterentwickelt werden - mit klareren
Ansdtzen, einem geschadrften
Verstdandnis von Wirkung. Andererseits ging es darum,
Partner zu finden, die bereit waren, sich auf diese
Offenheit einzulassen. Die Zusammenarbeit mit der
Somaha Stiftung bot die Mdglichkeit, genau diesen
Ansatz zu verfolgen.

Instrumenten und

Die Rolle der Somaha Stiftung
Die Unterstiitzung der Somaha Stiftung ging iiber
finanzielle Beitrdge hinaus. Sie ermoglichte es dem SRK,

National Society Development (NSD)

partementsleiterin Internation

sich vertieft mit einem Themenfeld auseinanderzusetzen,
das im humanitdren Kontext zwar als zentral gilt, in der
Praxis jedoch haufig schwer greifbar bleibt. Auch ist es
herausfordernd, finanzielle Mittel fiir die Entwicklung
von Grundlagen zu gewinnen, da die Wirkung erst mittel-
bis langfristig nachweisbar ist. Im Rahmen der
Partnerschaft mit der Somaha Stiftung konnten in Form
von Studien, methodischen Ansdtzen und Instrumenten
gezielt Grundlagen geschaffen werden.

In der Zusammenarbeit zwischen dem SRK und der
Somaha Stiftung wurde jedoch auch deutlich, dass
Vorstellungen von Wirkung und Erwartungen zwischen
Partnern nicht automatisch deckungsgleich sind. Gerade
diese Reibungspunkte fiihrten dazu, dass Annahmen
geschdarft und Positionen klarer formuliert werden
mussten. Die Partnerschaft erwies sich nicht nur als
unterstiitzend, sondern auch fordernd. Sie verlangte,
Wirkung genauer zu denken, Zusammenhange besser zu
erkldaren und Grenzen offenzulegen. Dieser Anspruch war
nicht immer einfach — hat aber wesentlich zur
inhaltlichen Weiterentwicklung beigetragen.

Innerhalb der Rotkreuz- und Rothalbmond-bewegung bezieht sich der Begriff NSD auf die fortwdhrenden
Bemiihungen jeder nationalen Gesellschaft, eine rechenschaftspflichtige und nachhaltige Organisation
aufzubauen und zu erhalten, die — mithilfe von Freiwilligen und Mitarbeitenden — relevante Dienste
erbringt, um auf Bediirfnisse einzugehen, Gefdhrdungen zu verringern und die Widerstandsfahigkeit in
einem sich wandelnden Umfeld zu starken. Er umfasst alle Aspekte einer nationalen Gesellschaft, darunter
Organisationsentwicklung und Kapazitdatsaufbau und -starkung.

In diesem Sinne steht NSD in engem Zusammenhang mit dem Lokalisierungsansatz der Somaha Stiftung,
der auf die Starkung von lokalen Organisationen durch mehr Unabhdngigkeit und Selbstbestimmung
abzielt. NSD kann dabei als konkretes Umsetzungsbeispiel verstanden werden, wie der Somaha
Forderansatz innerhalb der Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung in die Praxis iibertragen wird.



Partnerstarkung im SRK verankern

Uber die Jahre hinweg wurde im SRK intensiv daran
gearbeitet, ein gemeinsames Verstdndnis davon zu
entwickeln, was Partnerstarkung konkret bedeutet —
und wie sie umgesetzt werden kann. «Partner-
unterstiitzung erfordert andere Ansdtze in der
Zusammenarbeit als die klassische Projektarbeit. Im
Mittelpunkt stehen nicht nur konkrete Ergebnisse,
sondern der gesamte Entwicklungsprozess von
Organisationen», bringt es Nissen auf den Punkt. In den
vergangenen Jahren wurden verschiedene Grundlagen
erarbeitet, etwa zu Fundraising, Wirkungsmessung oder
Organisationsentwicklung. Diese dienten nicht nur als
SRK internes Werkzeug, sondern wurden auch innerhalb
der internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-
Bewegung geteilt und weiterentwickelt.

Sudsudan und Bangladesch - praktische Ansatze

Neben der konzeptionellen Arbeit wurden in
verschiedenen Landern konkrete Ansdtze umgesetzt.
Gerade in den ersten Jahren der Forderpartnerschaft
standen dabei Bangladesch und der Stidsudan im Fokus,
insbesondere in den Bereichen Gouvernanz, Fiihrung
und Strategie, Mittelbeschaffung und nachhaltige
Finanzierung, Projektmanagement sowie Freiwilligen-
management.

Das Siidsudanische Rote Kreuz setzte sich zum Ziel,
seine Kapazititen fiir humanitire Angebote zu
erweitern und eine solide Basis fiir die gute Fiihrung und
Gouvernance zu schaffen. Das SRK unterstiitzte, indem
es sechs ausgewdhlte Zweigstellen stdrkte. In der Praxis
erwies sich dieser Anspruch jedoch als schwierig. «Das
Projekt war konzeptionell interessant, hat aber von der
Wirkung her nicht so funktioniert, wie wir es uns erhofft
hatten», so Nissen. Gerade diese Erfahrung wurde
jedoch zu einem wichtigen Lernmoment. In einem
gezielten Auswertungsprozess wurden Annahmen
hinterfragt und Herausforderungen offengelegt.

In Bangladesch unterstiitze das SRK den Roten
Halbmond dabei, seine Kapazititen fiir die
Mittelbeschaffung zu stirken und so die nachhaltige
Finanzierung der Organisation sicherzustellen.

Von der Somaha Stiftung geforderte
Produkte beim SRK

Praxishandbuch  «Supporting__Organisational
Transformation in the Light of Localization»

Der praxisorientierte Leitfaden dient zur
Unterstiitzung der organisatorischen Transforma-
tion im Rahmen der Lokalisierung. Er vereint
Fallstudien, Modelle und konkrete Handlungs-
empfehlungen und zeigt Entwicklungsbereiche
auf, um die nationalen Rotkreuz- und
Rothalbmondgesellschaften in ihrer organisato-
rischen Entwicklung zu starken.

Studie «Success Stories of Capacity Building in
Resource Mobilisation»

Die Studie stellt Erfolgsgeschichten und praktische
Erkenntnisse dariiber zusammen, wie nationale
Gesellschaften ihre Kapazitdten zur Mobilisierung
von Ressourcen (Fundraising) ausgebaut haben.
Die Studie beleuchtet wirksame Ansatze,
forderliche Faktoren und Herausforderungen und
liefert umsetzbare Empfehlungen Zur
Unterstiitzung einer nachhaltigen Mittelbe-
schaffung und zum Aufbau von Partnerschaften in
diesem Bereich..

Uberpriifung der Praxis zur Wirkungsmessung in
Projekten zur Entwicklung lokaler Rotkreuz- und
Rothalbmondstrukturen

Die Studie ist eine Bestandsaufnahme der
Wirkungsmessung bei vom SRK unterstiitzten
Initiativen zur Entwicklung lokaler Rotkreuz- und
Rothalbmondstrukturen. Basierend auf Dokumen-
tenauswertung und Konsultationen bewertet sie
die Kohdrenz und den Nutzen bestehender
Monitoring-Ansdtze  und  Indikatoren in
Bangladesch, Athiopien, Honduras und Siidsudan.


https://assets.ctfassets.net/rgef0i6166s9/3XmmttzZdx5bT0ipkbFhxH/21de7aa9a565fe7de11f595e3c08ec79/IZ_GE_bor_Praxishandbuch_Somaha_Stiftung_e_1023_WEB.pdf
https://assets.ctfassets.net/rgef0i6166s9/3XmmttzZdx5bT0ipkbFhxH/21de7aa9a565fe7de11f595e3c08ec79/IZ_GE_bor_Praxishandbuch_Somaha_Stiftung_e_1023_WEB.pdf
https://assets.ctfassets.net/rgef0i6166s9/79fJpWzgPVot4dafArteSs/cea4c05fafff3a5ef589b714d1db62b8/SRC-CBRM_Intrac_Final-Report.pdf
https://assets.ctfassets.net/rgef0i6166s9/79fJpWzgPVot4dafArteSs/cea4c05fafff3a5ef589b714d1db62b8/SRC-CBRM_Intrac_Final-Report.pdf

Erganzend dazu wurden spdter auch andere Themen
aufgegriffen, etwa das Freiwilligenmanagement in
zentralamerikanischen Nationalgesellschaften.

Die Beispiele zeigten, wie stark Partnerstarkung vom
jeweiligen Kontext abhdngt. Einheitliche Losungen gibt
es nicht. Was sich jedoch durchzieht, ist der Anspruch,
Organisationen nicht punktuell, sondern in ihrer
Gesamtheit zu stérken.

Wirkungsmessung bei der Zielgruppe

«Wir erreichen Menschen in Not iiber die gestdrkten
lokalen Partnerorganisationen - so funktioniert die
Rotkreuzbewegung», erkldart Nissen. Die Wirkung des
gemeinsamen Projekts auf Menschen in Not ldsst sich
nicht immer direkt messen. Anders als bei klassischen
Programmen, die konkrete Leistungen erbringen, liegt
der Fokus hier auf der Starkung von Organisationen, die
ihrerseits Programme umsetzen. Langfristig zeigt sich
die Wirkung vor allem durch besser erreichbare
Dienstleistungen, stabilere Strukturen oder wirksamere
Hilfe.

Lernen als integraler Bestandteil

Vieles von dem, was im Projekt entstanden ist, lasst sich
nicht auf einen Kklaren Zeitpunkt zuriickfiihren.
Erkenntnisse haben sich iiber die Zeit entwickelt — oft
schrittweise, manchmal auch unerwartet. Ein wichtiger
Teil davon war der bewusste Blick auf Verdanderungen:
Was hat sich tatsdchlich verschoben — in Organisatio-
nen, in Ansdtzen, im Verstandnis von Partnerstarkung.

So wurden Erfahrungen aus Projekten immer wieder
aufgegriffen und in neue Kontexte iibertragen. «Wir
greifen darauf zuriick und fragen uns: Was bedeutet das
fiir unser heutiges Handeln?», beschreibt Nissen.
Gleichzeitig spielte die Auseinandersetzung mit dem,
was nicht funktioniert hat, eine zentrale Rolle. Gerade
dort, wo Erwartungen nicht erfiillt wurden, entstand oft
ein tieferes Verstdndnis.

Erfahrung und Erkenntnisse

Wadhrend den vergangenen vier Jahr hat sich gezeigt,
dass die Bedeutung Kklar definierter Ziele einer der
zentralsten Erkenntnisse in der partnerschaftlichen
Zusammenarbeit ist. Die thematische Breite der
Partnerstdrkung bietet viele Mdglichkeiten, kann jedoch
auch dazu fiihren, dass Erwartungen auseinandergehen
und Prioritaten unklar bleiben.

Zukunftsperspektiven

Mit dem momentanen Abschluss der Somaha Férderung
endet die Arbeit im Bereich NSD nicht. Innerhalb des
SRK hat sich der Ansatz in den letzten Jahren zu einem
zentralen Bestandteil entwickelt und wird als
Grundprinzip verstanden. Kiinftig geht es stdrker
darum, diesen Ansatz in bestehende Programme zu
integrieren. Die zentrale Frage verschiebt sich damit:
Nicht mehr nur, ob Partnerstirkung stattfindet,
sondern wie jedes Projekt dazu beitrdgt.

Das betrifft auch die Art, wie Wirkung verstanden und
nachgewiesen wird. Klassische Messansdtze stossen
hier an Grenzen. Statt ausschliesslich auf Endergebnisse
zu schauen, riickt der Prozess starker in den Fokus.

Was bleibt, ist die Erkenntnis, dass Partnerstarkung
kein abgeschlossener Ansatz ist, sondern ein
fortlaufender Prozess. Einer, der mit jeder Erfahrung
weitergedacht werden muss.

Der Schweizer Forderpartner: Schweizerisches Rotes Kreuz

Das SRK ist die dlteste und grosste humanitdre Organisation der Schweiz und Teil der Internationalen
Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung. In der Schweiz unterstiitzt das SRK als Hilfsgesellschaft der
offentlichen Hand die Behorden bei der Erfiillung humanitdrer Aufgaben.

In der vorliegenden Forderpartnerschaft liegt der Fokus auf der internationalen Zusammenarbeit. Das SRK
engagiert sich weltweit in der humanitdren Hilfe und in der Entwicklungszusammenarbeit, insbesondere
durch die Starkung lokaler Rotkreuz- und Rothalbmondgesellschaften. Es setzt Programme in den Bereichen
Gesundheit, Katastrophenvorsorge sowie Migration um und tragt so zur nachhaltigen Starkung von

Gemeinschaften bei.



Wirkungsorientierung und Lernen bei der Somaha Stiftung

Unter Wirkungsorientierung versteht die Somaha Stiftung die Ausrichtung der Strategie, Organisation und Prozesse
auf den Organisationszwecke. Bei der Somaha Stiftung sind dies namentlich die Unterstiitzung von Menschen in Not,
die Forderung einer offenen und vielfdltigen Gesellschaft und der Schutz der Natur vor Ausbeutung und Zerstérung.

Lernen dient der Somaha Stiftung als Werkzeug, das einen zielgerichteten Lernprozess erméglicht. Erfahrungen und
Wissen aus den Forderprojekten sollen gezielt genutzt werden, um zukiinftige Entscheidungen und Handlungen im
Sinne der Wirkungsmaximierung mittel- und langfristig zu verbessern.

Wirkungsorientierung im Projekt

Als Grundlage fiir die Wirkungsorientierung dient das Somaha Wirkungsmodell, welches zeigt, wie entlang einer
Forderpartnerschaft Veranderungen entstehen — vom Mitteleinsatz der Somaha Stiftung tiber die Zusammenarbeit
mit dem (Schweizer) Forderpartner hin zur Starkung von lokalen Organisationen und deren Einsatz fiir das Somaha
Thema bis hin zu einem Beitrag an die SDGs (Sustainable Development Goals).

Wirkungsziel Indirekte Wirkung Direkte Wirkung Zweck

Starkung der Selbst-

Stérkung von bestimmung durch

Kausalkette Qualitat Befahigung

Beitrag zu
SDGs

Relevanz Ermachtigung

Reichweite Erméglichung

Somaha Thema

Somaha Stiftung
Schweizer Forderpartner
Lokale Organisation

Wirkung
1}in der Kausalkette 1) Input 1) Qutput 1) Qutput 1) Qutput 1) Qutcome 1) Impact
2)auf Grundlagen 2) Outcome 2) Qutcormne

A Somaha Wirkungsmodell

Dabei unterscheidet die Somaha Stiftung zwischen 1) Wirkung in der Kausalkette (konkrete Verdnderungen durch
Projekte) und 2) Wirkung als eigenstandig, strukturelle Wirkung (Veranderungen in Strategie und Prozessen beim
Forderpartner).

Die nachfolgenden Darstellungen veranschaulichen die Wirkung sowie den Lernprozess im Projekt und in der
Forderpartnerschaft zwischen dem Schweizerischen Roten Kreuz (SRK) und der Somaha Stiftung.

Wirkung in der Kausalkette (durch das Projekt)

auf die Somaha
Themen, sondern
individuelle Wirkung
beim Forderpartner
und in den lokalen
Organisationen.
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Lokalisierung/NSD
Selbstbestimmung: Starkung der
eingestandigen Handlungsfahigkeit
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A Veranderungen bei den Forderpartnern sind eine Grundlage fiir deren Tatigkeit und wirken in der Kausalkette zwischen dem Input
der Stiftung und dem Beitrag zu den SDGs. Insofern sind diese Verdnderungen im Somaha Wirkungsmodell ein Output.



Wirkung als strukturelle Veranderung (beim Férderpartner)

Kompetenzen: Qualitdt: Verbesserte Fiihrung: Stdrkere Rolle als lokal Gestdrkte Grundlagen
Kontinuierlicher Versuch institutionelle Strukturen verankerte und gleichberechtigte fiir lokal gefiihrte
Lern- und Reflexionsraum und Prozesse Akteure humanitdre Arbeit
aufrecht zu halten.

Relevanz: Geschérftes Resilienz: Erhdhte organisatorische Ubertragbare Ansitze
Beziehung: Verstdndnis von Wirkung Fahigkeiten (fachlich und fiir Organisationsent-
Kontinuierlicher Versuch und Partnerstarkung finanziell) wicklung

eine vertrauensbasierte
Partnerschaft zu fordern Selbstbestimmung: Grossere
Entscheidungs- und

Handlungskompetenz

Somaha Stiftung

Finanzielle Mittel: Total
CHF 867’500

SRK (Schweizer Forderpartner)
Lokale RKRH Gesellschaften
(lokale Organisationen)
Menschen in Not (Somaha Thema)

A Verdanderungen bei den Forderpartnern kdnnen zusatlich eine eigenstiandige, strukturelle Wirkung darstellen. Insofern sind diese
Verdanderungen im Somaha Wirkungsmodell ein Outcome.

Lernen durch das Projekt bei der Somaha Stiftung

Die Reflexion zur Wirkung in der Kausalkette und zur Wirkung als eigenstdndige, strukturelle Verdanderungen
wadhrend der Forderpartnerschaft zwischen dem SRK und der Somaha Stiftung hat Mechanismen sichtbar gemacht,
die der Somaha Stiftung fiir die zukiinftige Gestaltung von Partnerschaften, Prozessen und Forderansatzen dient.

« Die Partnerschaft mit dem SRK hat einige Schwachstellen des Somaha Partnermanagements aufgezeigt,
insbesondere soll der (Organisations-)Entwicklungsbedarf beim Férderpartner bereits wahrend der
Projektentwicklung abgeholt werden.

o Der Austausch unter den verschiedenen Somaha Forderpartnern wurde vom Forderpartner geschatzt. Dieser soll
in Zukunft in allen Partnerschaften verstarkt ermoglicht werden, z.B. mittels Lokalisierungs-Hub.

« Die Investition in gute vertrauensvolle Kultur in der Zusammenarbeit der Stiftung mit ihrem Forderpartner ist
essenziell fiir das Gelingen eines Projekts. Diese Erkenntnis wird die Stiftung in Zukunft zu Beginn von
Gesprdchen zu einer moglichen Partnerschaft thematisieren.

« Erfolgsrelevant fiir eine Forderung sind die direkten Ansprechpersonen beim Férderpartner. In Zukunft zieht die
Somaha Stiftung fachliche Ansprechpersonen vor.

o Der Fakt, dass bei der Somaha Stiftung die Wirkung als 2) eigenstandig, strukturelle Veranderung mindestens so
wichtig ist wie die 1) Wirkung in der Kausalkette, hat sich bewdhrt und soll in Zukunft verstarkt werden.

Lernen beim SRK (Férderpartner)

« Das SRK hat aus der Partnerschaft gelernt, dass ein hoher strategischer Anspruch allein nicht ausreicht, wenn die
Ubersetzung in konkrete, messbare Resultate nicht friihzeitig mitgedacht wird. Dies bedeutet, Wirklogiken,
Zwischenziele und realistische Indikatoren von Beginn an praziser zu definieren.

 Ein zentrales Learning betrifft die thematische Breite von NSD: Sie eréffnet wichtige Handlungsspielrdume, kann
aber in der Umsetzung zu Unschdrfen bei Prioritditen und Erwartungen fithren. Das SRK nimmt daraus mit, in
vergleichbaren Vorhaben Zielsetzungen, Reichweite und Erfolgskriterien frither und verbindlicher zu kldaren, um
die Steuerung zu erleichtern und die gemeinsame Ausrichtung zu starken.

o Die Zusammenarbeit mit der Somaha Stiftung hat dem SRK wichtige inhaltliche Impulse gegeben, gleichzeitig
aber auch aufgezeigt, wie entscheidend ein frithzeitiges und laufendes Erwartungsmanagement ist. Fiir das SRK
ergibt sich daraus die Erkenntnis, dass Annahmen zu Wirkung, Steuerung, Rollenverstandnis und
Nachweisbarkeit bereits in der Anbahnungsphase expliziter besprochen und schriftlich gescharft werden sollten.
Riickblickend wurde deutlich, dass das SRK die eigene Leistungsfdhigkeit, die internen Ressourcen und die
Grenzen der Umsetzbarkeit bei der Vertragsgestaltung noch konsequenter hitte einbringen miissen.

o Die Partnerschaft hat verdeutlicht, dass unterschiedliche Organisationskulturen einen erheblichen Einfluss auf
Zusammenarbeit, Kommunikation und Entscheidungsprozesse haben. Das SRK kann daraus ableiten, kulturelle
Unterschiede und unterschiedliche Arbeitslogiken kiinftig frither zu thematisieren und gezielt Raume fiir
Abstimmung, Ubersetzung und gemeinsame Verstindigung einzuplanen.
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